REGULAMIN ORGANIZACYJNO - PORZADKOWY
ZAKEADU OPIEKUNCZO - LECZNICZEGO
Ostrzeszowskie Centrum Zdrowia Sp. z 0.0.

§1
Postanowienia Ogolne

1. Zaktad Opiekunczo-Leczniczy zwany dalej ZOL, jest komorka opiekunczo-
leczniczg dziatalnosci Szpitala, ktory zapewnia calodobowa opieke pacjentom
wymagajacym w/w opieki.

2. Opieka nad pacjentem realizowana jest w oparciu o Karte Praw Pacjenta oraz
w oparciu o aktualnie obowigzujace standardy opieki.

3. Zakladem Opiekuficzo-Leczniczym zarzadza Kierownik bedgcy lekarzem.

4. Rozktad pracy personelu pielegniarskiego ustala Pielegniarka Oddziatowa,
zatwierdza Pielggniarka Naczelna.

5. Pielegniarka - Oddzialowa przydziela pacjentow pod opieke pielggniarek
odcinkowych. Koordynuje i nadzoruje ich prace, a takze zabezpiecza warunki
umozliwiajace wykonywanie zadan personelu.

§2
Zadania ZOL

1. Celem dziatan ZOL jest opieka i rehabilitacja pacjentow przebywajacych

w zakladzie oraz przygotowanie pacjenta do samodzielnej egzystencji

i samoopieki.

Zadania ZOL realizowane sg poprzez:
e opicke lekarska i pielegniarska nad osobami przewlekle chorymi

i niepelnosprawnymi, .
e zapewnienie kontynuacji leczenia farmakologicznego i dietetycznego pacjentom
przebywajacym w zakladzie,
rehabilitacje i terapi¢ zajgciowa,
opieke logopedyczna, neurologopedyczng oraz psychologiczng i psychiatryczna,
Zakltad zapewnia profesjonalna i troskliwa opieke poprzez wykwalifikowany
personel.
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§3
Struktura ZOL

1. Zaklad dysponuje salami trzyosobowymi wyposazonymi w 16zka rehabilitacyjne
przeznaczone do rehabilitacji i pielegnacji pacjentow.
2. W strukture zaktadu wchodza:
e sale chorych
¢ wezly sanitarne
e brudownik
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pomieszczenie na czystg bielizne

gabinet zabiegowy

swietlica dla chorych

pomieszczenie dla Kierownika i Pielegniarki Oddziatowe;
pomieszczenie dla personelu

Na wyposazenie udostepnione pacjentowi w ZOL skladaja sie:

a.
b.

C.

o
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11.

lodéwka znajdujaca sie w korytarzu
czajnik
kuchenka mikrofalowa

§4

Kwalifikacja pacjenta do ZOL

Do ZOL moze by¢ przyjety pacjent, ktory wymaga catodobowych $wiadczen
pielegnacyjnych, przebyl leczenie szpitalne i ma ukonczony  proces
diagnozowania z rozpoznaniem choroby przewlektej, ktory w ocenie skali Barthel
uzyskat od 0 do 40 punktow.

Do Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego nie sa przyjmowani pacjenci, u ktorych
podstawowym wskazaniem jest zaawansowana choroba nowotworowa, ostra
choroba alkoholowa lub choroba psychiczna.

Z wnioskiem o przyjecie do ZOL moze wystapi¢ pacjent lub opiekun prawny.
Umieszczenie w kolejce oczekujgcych na przyjecie do ZOL jest potwierdzone
osobie upowaznionej przez pacjenta do kontaktow z Zakladem

Przyjecia odbywajg sie w sposéb planowy, zgodnie z prowadzong listg
oczekujgcych aktualizowang raz w miesigcu.

Pierwszenstwo do przyjecia maja pacjenci z Powiatu Ostrzeszowskiego

Decyzj¢ o przyjeciu do Zaktadu wydaje Prezes OCZ na podstawie opinii komisji
kwalifikujacej w  skladzie: Dyrektor ds. medycznych, Kierownik ZOL-u,
Pielegniarka Naczelna i Pielegniarka Oddziatowa.

Komisja obraduje w zaleznosci od wolnych miejsc w ZOL.

Pielggniarka Oddzialowa informuje telefonicznie pacjenta lub rodzing/opiekuna o
dacie przyjecia.

W przypadku rezygnacji z proponowanego terminu przyjgcia pacjent zostaje
skreslony z listy 0s6b oczekujacych.

Osoba zakwalifikowana powinna by¢ przyjeta do Zaktadu w terminie 12 miesiecy
od dnia wydania wniosku.

Do ZOL pacjent sklada nastepujace dokumenty(zalaczniki znajduja sie na stronie
internetowe: https://www.szpital.ostrzeszow.pl/ w zaktadce Struktura — Zaklad
Opiekunczo Leczniczy lub w placéwece):

Whniosek o wydanie skierowania do Zakladu Opiekunczo-Leczniczego
Skierowanie do Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego.

Wywiad pielegniarski i zaswiadczenie lekarskie

Karta oceny $wiadczeniobiorcy wg zmodyfikowanej skali Barthel

Kopig¢ postanowien Sadu o ubezwlasnowolnieniu oraz ustanowieniu opiekuna
prawnego
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Kopi¢ dokumentdéw potwierdzajgcych wysokos¢ dochodow: decyzja o przyznaniu
renty, emerytury, decyzja o zasitku statym lub zaswiadczenie o zarobkach. Nalezy
niezwlocznie dostarczy¢ do ksiegowosci Ostrzeszowskiego Centrum Zdrowia

§5

Oplata za pobyt

. Koszty leczenia i rehabilitacji pacjenta pokrywa NFZ, a koszty wyzywienia

i zakwaterowania pokrywa pacjent w wysokosci 70% comiesi¢cznego dochodu.
Miesieczna oplata za pobyt pacjenta w ZOL ustalana jest kazdorazowo po zmianie
wysokosci dochodu osoby przebywajacej] w ZOL i obowiazuje od daty decyzji
o zmianie wysokosci dochodu.

Pacjent lub opiekun prawny jest zobowigzany do poinformowania niezwtocznie
Zakladu o zmianie wysokos$ci dochodu, ktora stanowi podstawe naliczenia optaty.
Miesieczna oplata za pobyt pacjenta w ZOL musi by¢ wniesiona w ciggu 7 dni
od przyjecia do zaktadu.

§6

Pobyt Pacjenta w ZOL

. Pacjent lub opiekun prawny wyraza pisemng zgode na pobyt w Zaktadzie.
. W dniu przyjecia Kierownik i Pielegniarka Oddziatowa oceniajg pacjenta wg skali

Barthel(skala oceny sprawnosci pacjenta i zapotrzebowania na opieke). Pacjent,
ktory zostal oceniony powyzej 40 pkt. nie zostanie przyjety. Narodowy Fundusz
Zdrowia finansuje pobyty pacjentow do 40 pkt.

Ocena w skali Barthel przeprowadzana jest raz w miesigcu podczas catego pobytu
pacjenta w Zakladzie.

Pacjent w dniu przyjecia powinien przedstawié lekarzowi liste aktualnie
przyjmowanych lekéw oraz karty informacyjne z przebytych hospitalizacji.

. Kazdy nowoprzyjety pacjent poddany jest badaniu lekarskiemu, lekarz okresla

stan zdrowia pacjenta oraz zapisuje zlecenia lekarskie.

Pielegniarka zbiera od pacjenta i/lub rodziny wywiad pielegniarski i ustala plan
opieki pielegnacyjnej.

Ponadto pacjent powinien posiada¢ ze sobg:

przybory toaletowe

pizame oraz kapcie

Pacjent i/lub rodzina (opiekunowie) pacjenta przy przyjeciu otrzymuje Kartg Praw
Pacjenta (pefen tekst do wgladu znajduje si¢ na tablicy ogloszen)

Pielegniarka zapoznaje pacjenta i/lub rodzing(opiekunow) z:

topografia Zaktadu,

regulaminem Zaktadu —peten tekst do wgladu znajduje si¢ na tablicy ogloszen

z procedurg pozostawienia rzeczy wartosciowych w depozycie szpitalnym
mozliwoscig zgtaszania skarg, wnioskow i opinii

.Kierownik udziela pacjentowi lub osobie upowaznionej informacji o stanie

zdrowia oraz przebiegu leczeniu codziennie o godz. 14:00. W wyjatkowych
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sytuacjach, w godzinach popotudniowych oraz w dni wolne od pracy i Swieta,
informacji o stanie zdrowia udziela lekarz dyzurny oddziatu wewnetrznego.

11. Pielggniarka udziela informacji wytacznie o procesie pielegnowania.

12. Informacja telefoniczna udzielana jest w wyjatkowych sytuacjach po

wezesniejszym uzgodnieniu z Kierownikiem Zaktadu.

13. Pacjentom w czasie pobytu w ZOL nie wolno bez zgody lekarza i wiedzy

—
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pielegniarki opuszczac¢ Zakladu.

§7

Zywno$é wlasna pacjenta

. Pacjent moze otrzymywa¢ produkty zywnosciowe z zewnatrz.

Prywatna zywnos¢ Pacjenta przechowywana w lodéwce w Zaktadzie, powinna
by¢ zabezpieczona przez pacjenta w pojemniku lub woreczku foliowym
przeznaczonym do przechowywania zywnosci.

Nie nalezy przechowywa¢ w lodowce zywnosci w opakowaniach transportowych
np. w reklamoéwkach

Opakowania (np. pojemniki/woreczki) z produktami spozywczymi nalezy
oznaczy¢: pierwsza literg imienia i pelnym nazwiskiem Pacjenta, numerem sali,
datg umieszczenia produktow w lodéwce

Czas przechowywania produktéw spozywezych:

dla produktéw otwartych - do 48 godzin (2 dni) lub wedlug zaleceri producenta
dla produktow fabrycznie zamknigtych — wedtug daty przydatnosci do spozycia
umieszczonej na opakowaniu

dla potraw wlasnej produkcji np. (zupa) - do 48 godzin (2 dni) od daty
przygotowania w domu (przed wstawieniem do lodéwki potrawy powinny by¢
opisane datg przygotowania)

Zaleca si¢ Pacjentom i ich bliskim przynosi¢ mate opakowania produktow
spozywezych, z widocznym, dluzszym terminem przydatnosci do spozycia
(sugerujemy  przynoszenie  produktéw opakowanych hermetycznie, do
jednorazowego spozycia)

Pacjenci opuszczajacy Zaklad zobowiazani sa do zabrania swoich artykutoéw
zywnosciowych z lodowki

PRODUKTY PRZETERMINOWANE LUB Z WYRAZNYMI OZNAKAMI
NIESWIEZOSCI I ZEPSUCIA BEDA USUNIETE Z LODOWKI
PO UPRZEDNIM POWIADOMIENIU PACJENTA

§8

Zasady kontaktu pacjenta z bliskimi

. Pacjent podczas pobytu w Zaktadzie, ma prawo do kontaktu z osobami najblizszymi

codziennie w godzinach 13.00 — 18.00

- Za zgoda Kierownika Zaktadu odwiedziny mogg si¢ odbywac o kazdej porze.
. Ograniczenie kontaktu pacjenta z najblizszymi lub ich zakaz moze byé zlecony na

wniosek Zespotu Kontroli Zakazefi Szpitalnych przez Prezesa OCZ Sp. z 0.0. lub
Kierownika Oddziatu. - : .



4. W czasie kontaktu z najblizszymi odwiedzajacy zobowigzani sg:

zapoznaé si¢ z niniejszym regulaminem i go przestrzegac,
szanowa¢ mienie Szpitala,

odnosi¢ sie z szacunkiem do innych chorych i personelu, nie zaktocac ich spokoju
oraz pracy personelu,

zachowac czystos¢ w salach chorych, toaletach i tazienkach,
podporzadkowaé sie¢ wszelkim poleceniom i wskazowkom personelu szpitala.

5. W czasie kontaktu pacjenta z najblizszymi odwiedzajacym zabrania sie:

przebywania w salach pacjentéw w trakcie obchodéw lekarskich, wykonywania
czynnosci leczniczo — pielggnacyjnych,

przynoszenia i przekazywania pacjentowi lekow, bez zgody 1 wiedzy lekarza,
dostarczania pacjentowi alkoholu, tytoniu, srodkéw odurzajacych oraz artykutow
spozywczych zabronionych przez lekarza/pielegniarke,

siadania na 16zkach pacjentéw oraz na wolnych tozkach,

spozywania alkoholu, palenia tytoniu, uzywania srodkéw odurzajgcych.

6. Odwiedzajacy niestosujgcy sie do powyzszych postanowien regulaminu moga byc
usunieci poza obreb placowki.

§9
Rozklad dnia w ZOL
6:00-7:00 - toaleta poranna- zmiana faielucho majtek ,
- pomiar parametréw zyciowych ¥
- raport pielegniarski
7:00-8:00 - podawanie zleconych lekow; kroplowki, iniekcje, plastry,

opatrunki, tabletki
- wykonanie zleconych badan diagnostycznych
- pobieranie materialéw do badan laboratoryjnych

8:00-9:00 - $niadanie-karmienie chorych,
9:00-13:00 - toaleta poranna: zmiana bielizny poscielowej, osobistej,
- kapiele,

- toaleta przeciwodlezynowa
- rehabilitacja pacjentow,

13:00-14:00 - obiad-karmienie chorych,

- podawanie zleconych lekéw: kroplowki, iniekcje, plastry,
opatrunki, tabletki

13:00- - przygotowanie pacjentéw do planowanych wypiséw
- przyjmowanie nowych pacjentéw do Zaktadu
13.00- 14.00 ~ wizyta lekarska




14.00 - udzielanie informacji o stanie zdrowia

15:30-17:00 - wymiana pielucho majtek
- toaleta przeciwodlezynowa,

15:30- 17:30 - terapia zajeciowa,
- zajecia z psychologiem i neurologopeda
17:00-18:00 - kolacja-karmienie chorych,
18:00-19:00 - raport pielegniarski
19:30-20:30 - podawanie zleconych lekow: kroplowki, iniekcje, plastry,

opatrunki, tabletki

20:30-22:30 - toaleta wieczorna -zmiana pielucho majtek,
- toaleta przeciwodlezynowa
22:00-6:00 - cisza nocna

- kontrola stanu pacjenta
- podawanie zleconych lekow

- odwiedziny w zakliadzie
13:00-18:00

Ramowy rozktad dnia nie ma charakteru sztywnego, Kierownik ZOL moze wprowadzaé
W nim zmiany. )

§ 10

Prawa pacjenta

—

Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom
aktualnej wiedzy medyczne;j.

2. Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia

3. Prawo do zglaszania dziatan niepozadanych produktow leczniczych.

4. Pacjenta ma prawo do tajemnicy informacji z nim zwigzanych.

5. Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie $wiadczen zdrowotnych.

6. Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci.

7. Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu
zdrowia oraz udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych.

8. Prawo pacjenta do zgloszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza.

9. Pacjent ma prawo do poszanowania Zycia prywatnego i rodzinnego.
10. Pacjent ma prawo do opieki duszpasterskie;.
11. Pacjent ma prawo do przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie.



§11

Obowiazki pacjenta

1. Pacjent ma bezwzgledny obowigzek stosowac si¢ do wskazowek i zalecen lekarzy,
pielegniarek i innego personelu medycznego.
2. Pacjent ma obowigzek:

noszenia znakdw identyfikacyjnych, w ktore zostat zaopatrzony przy przyjeciu,
przebywaé w wyznaczonych salach w porach obchodow lekarskich, zabiegéw
leczniczo-pielggnacyjnych i w czasie wydawania positkow,

stosowac si¢ do zaleconej diety,

podczas pobytu w Zakladzie przestrzega¢ rozkladu dnia zapisanego w
Regulaminie ZOL

przestrzega¢ zasad higieny osobistej,

przestrzegaé ciszy nocnej w godzinach od 22.00 do 6.00, w porze 01szy nocnej
przebywac na oddziale,

przestrzegaé zasad korzystania z urzadzen i pomieszezefi oddanych do dyspozycji
Pacjenta,

kazdorazowo zglaszac pielegniarce zamiar opuszczenia Zaktadu

stosowa¢ sie do przepisow o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym
wywieszonych na tablicy informacyjne;j.

przestrzega¢ zakazu manipulowania przy aparaturze i urzadzeniach medycznych,
elektrycznych, wentylacyjnych i grzewczych,

szanowaé mienie Szpltala (w przypadku j jego zmszczema pacjent jest obowigzany
pokry¢ straty poniesione przez Szpital),

zachowaé tad i porzadek w miejscach bedacych w dyspozyql Pacjenta (np.
szafkach) oraz w bezposredmm otoczeniu, P

bezwzglednego powstrzymania si¢ od spozywama alkoholu oraz $rodkéw
odurzajacych. ; '
bezwzglednego powstrzymama sm; od palenia wyrobow tytomowych oraz
e-papierosOw na terenie placowkl -

§12

Wypis z Zakladu

W trakcie pobytu pacjenta w ZOL, raz w miesigcu dokonywana jest ocena jego
sprawnosci i zapotrzebowania na opieke wg skali Barthel. J ezeli w trakcie pobytu
ocena wg skali Barthel przekroczy 40 punktéw okres przebywania w ZOL zostaje
skrécony do 1 miesigca od daty przekroczenia.

W dniu wypisu, w godzinach pomigdzy 11.00 a 13.00 paqent otrzymuje karte
informacyjng z dalszyrm zaleceniami.

O ponowne przyjecie mozna ubiega¢ si¢ po uplywie dwoch mlesn;cy od ostatniego
pobytu w ZOL Ostrzeszowskiego Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. :

Jesli w trakcie pobytu pacjenta w ZOL stan jego zdrowia ulegl pogorszemu
i wymaga leczenia w oddziale szpitalnym, zostaje on przeniesiony na dany oddziat,

a po ustabilizowaniu bad# tez poprawie moze ponownie zosta¢ przyjety do ZOL..




5. W razie smierci pacjenta Kierownik Zaktadu lub lekarz dyzurny, ktory stwierdza
zgon niezwlocznie zawiadamia osob¢ najblizsza lub inng osobe wskazang przez
pacjenta.

§13
Postanowienia koncowe

1. Pomieszczenia Zaktadu powinny by¢ utrzymane w stanie wzorowej czystosci
1 porzadku.

2. Personel zobowigzany jest nosi¢ identyfikatory, odziez i obuwie ochronne oraz
stosowa¢ si¢ do zalecen obowigzujacych w placowce.

3. Personel zobowigzany jest przedstawi¢ sie pacjentowi z imienia i nazwiska oraz
funkcji.

4. Pacjent ma prawo zglosi¢ ewentualne uwagi lub zazalenia Kierownikowi Zakladu.

5. Personel Zakladu nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione zaréwno
przez pacj entéw jak i odwiedzajacych na salach i korytarzach Zakladu.

6. Pac;ent 1 jego rodzina (opiekunowie) sa zobow1qzan1 do zapoznania sie
1 przestrzegania Regulaminu

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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